
Key Factors in MIS SuccessKey Factors in MIS Success

Commitment of policy makersCommitment of policy makers
Financial commitment over the Financial commitment over the 
medium term of external funding medium term of external funding 
agencies;agencies;
Developing thorough knowledge of Developing thorough knowledge of 
the marketing systems of the the marketing systems of the 
country;country;

Key Factors in MIS SuccessKey Factors in MIS Success

Choice of the appropriate Choice of the appropriate 
institutional “home” for managing institutional “home” for managing 
the system;the system;
Development of the human capital Development of the human capital 
for managing the system;for managing the system;
Constant targeting of the information Constant targeting of the information 
needs of the users, which is essential needs of the users, which is essential 
to the financial survival of the to the financial survival of the 
system.system.



Facteurs essentiels pour la réussite Facteurs essentiels pour la réussite 
d’un SIM:d’un SIM:

l’engagement des décideurs l’engagement des décideurs 
politiques;  politiques;  
l’engagement financier à moyen terme l’engagement financier à moyen terme 
des bailleurs de fonds ;des bailleurs de fonds ;
la connaissance approfondie des la connaissance approfondie des 
systèmes de commercialisation du systèmes de commercialisation du 
pays ;pays ;

Facteurs essentiels pour la réussite Facteurs essentiels pour la réussite 
d’un SIM:d’un SIM:

le choix institutionnel pour la gestion du le choix institutionnel pour la gestion du 
système ;système ;
le développement du capital humain chargé le développement du capital humain chargé 
de la gestion du système ;de la gestion du système ;
le ciblage constant des besoins le ciblage constant des besoins 
d’information des utilisateurs indispensable d’information des utilisateurs indispensable 
à la survie financière du système.à la survie financière du système.


